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摘 要 : [目的 /意义 ] 随 着 大 数据 时 代 的 技术 繁荣 ，AR、VR、 人 工 智 能 \ 云 计算 、 区 块 链 等 
技术 发 展 与 支撑 ， 元 宇宙 不 再 是 科 约 电 影 与 小 说 中 的 剧情 ， 而 是 走 进 现实 世界 并 应 用 于 教 
育 \ 影 视 、 社 交 等 多 项 领域 .对 元 宇宙 在 图 书馆 的 应 用 领域 进行 分 析 ， 对 其 未 来 发 展 趋势 进行 
展望 ， 以 期 为 相关 研究 提供 借鉴 ， 促 进 元 宇宙 与 图 书馆 相 容 相 生 、 融 合 发 展 。 [方法 /过 程 ] 
通过 文献 分 析 、 内 容 分 析 及 案例 分 析 等 方法 ， 对 相关 研究 文献 和 实践 概况 进行 梳理 ， 分 析 当 
前 元 宇宙 与 图 书馆 发 展 的 理论 研究 与 实践 进展 现状 。[ 结 果 / 结 论 ] 当前 研究 主要 聚焦 元 宇宙 
与 图 书馆 的 应 用 性 、 现 实 性 及 价值 性 等 方面 ， 多 数 以 前 瞻 性 研究 为 主 ， 以 元 宇宙 底层 技术 为 
出 发 点 ， 研 究 信 息 技术 对 元 宇宙 应 用 于 图 书馆 带 来 的 新 机 遇 。 但 对 于 元 宇宙 图 书馆 的 概念 特 
征 、 服 务 模 式 、 工 作 体系 等 尚未 形成 明确 统一 的 结论 ， 有 关 元 宇宙 图 书馆 应 用 案例 的 实证 下 
究 也 较为 匮乏 。 后 续 研 究 中 可 重点 关注 图 书馆 智慧 场景 转化 、 构 建 元 宇宙 基础 理论 体系 、 风 险 
研判 规避 以 及 消除 数字 鸿沟 等 方面 。 
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从 传统 图 书馆 到 数字 图 书馆 ， 再 到 智 意 图 书馆 ， 每 轮 技 术 的 变 音 都 会 推动 
图 书馆 不 断 向 前 发 展 ， 对 知识 信息 的 组 织 与 利用 也 更 加 智能 化 。 相 较 于 其 他 文化 
机 构 ， 图 书馆 对 新 理念 新 技术 新 方法 具有 一 种 与 生 俱 来 的 “主动 、 包 容 和 友善 ” 
的 属性 。 随 着 AR、VR、 人 工 智 能 、 云 计算 、 区 块 链 等 技术 的 发 展 与 支撑 ， 元 宇宙 不 
再 是 科幻 电影 与 小 说 中 的 剧情 ， 而 是 走 进 现实 世界 ， 并 广泛 应 用 于 影视 、 游 戏 、 
金融 、 社 交 、 教 育 等 诸多 领域 ,作为 具有 社会 教育 职能 的 文化 机 构 ， 图 书馆 正 积 极 
将 VR、AR 及 虚拟 仿真 等 技术 应 用 于 实践 ， 并 由 数字 化 向 智慧 化 转变 。 图 书馆 如 何 
更 好 的 入 驻 “ 元 宇宙 世界 ”， 元 宇宙 的 虚拟 现实 特性 又 会 为 图 书馆 种 来 怎样 的 
转变 与 创新 ， 是 当前 学 界 积极 探讨 的 议题 。 随 着 元 宇宙 概念 的 爆 火 ， 学 界 引发 了 
对 元 宇宙 时 代 图 书馆 发 展 的 广泛 关注 ， 并 围绕 元 宇宙 与 图 书馆 应 用 展开 了 一 系 
列 理论 研究 和 实践 探索 ， 因 此 有 必要 对 元 宇宙 在 图 书馆 的 应 用 等 相关 研究 进行 
梳理 和 总 结 ， 分 析 当 前 理论 研究 的 焦点 和 趋势 ， 及 元 宇宙 在 图 书馆 的 实践 应 用 
进展 ， 并 对 未 来 研究 趋势 进行 展望 ， 希 费 为 相关 研究 拓宽 思路 ， 促 进 元 宇宙 与 
图 书馆 协调 融合 发 展 。 


”本 文 受到 上 海 大 学 图 书馆 科研 培育 重点 项 目 资助 。 
作者 简介 : 方向 明 ， 上 海 大 学 图 博 档 党 委 委 员 ， 副 研究 馆 员 ， 硕 士 生 导师 ， 曹 迎 杰 ， 通 信 作 者 ， 硕 士 丰 
生 ，E-mail: cyj52521@163.com。 
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1 数据 来 源 与 分 析 


笔者 以 中 国 知 网 CCNKI) 作为 中 文 文献 主要 来 源 ， 构 造 检 索 式 “主题 =( 元 
宇宙 OR 虚拟 世界 OR 数字 挛 生 OR 区 块 链 OR 虚拟 现实 ) AND (图 书馆 ) ”， 不 设 
时 间 限 制 ， 辅 以 专业 期 刊 官网 查询 ， 共 得 到 文献 1078 篇 〈 检 索 时 间 为 2023 年 2 
月 24 日 ) 。 将 学 科 范 围 缩 小 至 “图 书馆 与 数字 图 书馆 ”， 经 人 工 去 重 ， 吻 除 会 
议 通 知 、 新 闻 等 无 关 或 相关 度 较 低 文献 后 获得 724 篇 文献 。 以 Web 0f Science 作 
为 外 文 文献 主要 来 源 ， 构 造 检 索 式 “TS=((“metaversek” OR “virtual 
reality*”OR “blockchain*” OR “digital twins*” )AND 
“]ibrar*”)”， 了 时间 跨度 为 “2000 年 1 月 1 日 -2023 年 2 月 24 日 ”， 检索 得 
到 1501 篇 文献 ， 限 制 语 种 为 英文 ， 剔 除 会 议 摘要 、 书 评 等 无 关 文 献 后 得 到 535 
篇 ， 再 借助 citespace 工具 进行 可 视 化 分 析 。 


1.1 国内 外 发 文 对 比 
由 图 1 可知 ， 国 内 2000-2022 年 相关 研究 文献 发 布 量 总 体 呈 现 上 升 趋势 ， 

最 早 相 关 研究 为 2000 年 ， 有 4 篇 文献 ，2016-2022 年 期 间 研 究 文献 数量 上 升 趋 
势 显著 。 不 难 发 现 ， 当 前 国内 元 宇宙 与 图 书馆 的 理论 研究 总 体 处 于 初步 探索 阶段 
但 上 升 趋势 加 速 ， 诸 多 研究 者 持续 跟 进 探索 。 从 国外 发 文 量 看 ， 研 究 起 步 较 早 ， 
2003 年 “Second life” 上 市 ， 图 书馆 在 Second Life 上 开展 宣传 推广 、 参 考 盗 
询 等 工作 ， 发 文 量 明显 上 升 。2003-2016 年 发 文 量 总 体 呈 现 波动 式 上 升 ，2017 年 
起 发 文 量 迅速 激增 。 由 此 可 见 ， 国 内 外 早期 相关 研究 数量 较 少 ， 近 几 年 随 着 技术 
的 发 展 与 政策 的 导向 该 领域 在 国内 外 均 成 为 研究 热点 ，2021 年 后 呈现 井喷 式 爆 
发 。 
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图 1 2000-2022 年 国内 外 元 宇宙 与 图 书馆 相关 论文 趋势 图 


1.2 高 频 词 分 布 

运用 citespace 软件 进行 词 频 分 析 ， 并 将 国内 外 词 频 进 行 对 比 。 由 网 2 可 知 
国外 出 现 频 次 较 高 的 关键 词 有 virtual reality (虚拟 现实 ) 、augmented 
reality (增强 现实 ) 、performance (表现 ) 、rehabilitation (修复 ) 、 
system 〈 系 统 ) 等 国内 高 频 词 汇 有 图 书馆 、 区 块 链 、 数 字 挛 生 、 智 慧 服务 、 服 务 创 
新 \ 应 用 场景 .人 工 智 能 等 .由 此 可 见 ， 国 外 主要 集中 于 系统 、 环 境 、 模 型 等 内 在 体 
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系 研究 ， 而 国内 主要 聚焦 从 虚拟 现实 、 数 字 杰 生 、 区 块 链 等 底层 技术 的 角度 探讨 
元 宇宙 与 图 书馆 的 相关 问题 。 


国外 高 频 词 分 布 表 国内 高 频 词 分 布 表 

序号 频次 ”中心 度 年份 关键 词 序号 频次 中 心 度 年 份 关键 词 
1 272 0.7 2000 virtual reality 1 212 人 71 2000 图 书馆 
2 47 0.09 2005 augmented reality 190 0.42 2018 区 块 链 
3 35 0.19 2006 performance 3 97 0.36 2002 虚拟 现实 
4 33 0.05 2008 rehabilitation 4 63 0.15 2021 元 宇宙 
31 0.03 2011 balance 5 30 0.03 2015 应 用 
6 30 0.03 2012 technology 6 29 0.05 2017 数字 李 生 
7 9 0.12 2004 system # 25 0.01 2018 智慧 服务 
8 27 0.06 2016 systematic review 8 18 0.03 2015 增强 现实 
9 2 0.06 2014 model 3 17 0.04 2017 VR 技术 
10 24 0.12 2008 environment 10 13 0.03 2015 大 数据 
11 23 0.11 2012 design 11 | 0.01 2019 数字 资源 
12 22 0.04 2011 exercise 12 11 0.01 2015 服务 创新 
13 22 0.07 2013 randomized controlled trial 13 11 0.01 2018 应 用 场景 
14 21 0.01 2018 therapy 14 11 0.00 2017 人 工 智能 
15 21 0.04 2008 education 15 bl] 0.00 2018 去 中 心 化 


图 2 国内 外 元 宇宙 与 图 书馆 研究 高 频 词 分 布 


1.3 关键 词 聚 类 分 析 
从 研究 主题 及 关键 词 看 ， 国 外 主要 集中 于 virtual reality《〈 虚 拟 现实 ) 

blockchain (区 块 链 ) 、augmented reality (增强 现实 ) 、immersive virtual 
reality (沉浸 式 虚 拟 现实 ) 、big data (大 数据 ) 、management (管理 ) 等 ， 聚 
焦 元 宇宙 在 图 书馆 的 应 用 性 及 对 图 书馆 产生 的 影响 等 方面 。 而 国内 研究 侧重 于 元 
宇宙 技术 为 未 来 图 书馆 提供 的 应 用 场景 及 服务 模式 的 变化 ， 如 通过 图 4 发 现 
“服务 ”“ 应 用 ”“ 优 化 策略 ”等 关键 词 聚 类 较为 密集 。 主要 以 元 宇宙 相关 文 撑 
技术 为 出 发 点 ， 研 究 其 在 图 书馆 中 的 功能 与 作用 ， 包 括 元 宇宙 视 域 下 的 图 书馆 、 
元 宇宙 与 图 书馆 融合 、 图 书馆 在 元 宇宙 中 的 发 展 与 展望 等 。 与 国外 相 比 ， 国 内 研 
究 侧 重 于 基础 理论 ， 通 过 现实 技术 提出 相关 理论 构想 ， 以 指导 实践 应 用 。 


» 
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图 3 Web of science 关键 词 聚 类 图 谱 


的 虚拟 技术 


图 4 CNKI 关键 词 聚 类 图 谱 


2 元 宇宙 的 基础 理论 和 价值 研究 


2.1 元 字 宙 的 起 源 、 概 念 与 特征 
(1) 元 宇宙 的 起 源 与 演进 


元 宇宙 内 涵 的 最 早 和 雏形 诞生 于 文学 作品 ， 主 要 经 历 了 4 个 不 同 阶段 。 第 工 阶 
段 以 文学 、 艺 术 、 宗 教 为 载体 的 古典 形态 代表 作品 ， 如 《神曲 》《 圣 经 》， 人 们 利用 
不 同 的 载体 形式 将 幻想 变 成 现实 ， 第 2 阶段 为 以 科幻 、 电 子 游戏 形态 为 载体 的 新 
古典 阶段 ， 出 现在 科 约 小 说 .电子 游戏 中 ， 人 代表作 有 《 弗 兰 肯 斯 坦 兴 魔 戒 》 等 ， 第 
3 阶段 进入 “ 非 中 心 化 ”游戏 为 载体 的 高 度 智能 化 形态 ， 如 游戏 《我 的 世界 》 
《Roblox》; 第 4 阶段 为 走出 游戏 以 现实 为 载体 的 多 元 形态 ， 成 为 虚拟 现实 的 高 
阶 形态 ， 如 虚拟 演唱 会 、 虚 拟 教 育 和 学 术 虚 拟 化 等 中。 当前 互联 网 对 元 宇宙 的 共 
识 认为 ， 它 是 从 互联 网 进化 而 来 的 一 个 实时 在 线 的 世界 ， 是 由 线 上 、 线 下 很 多 平 
台 打 通 所 组 成 的 一 种 新 的 经 济 、 社 会 和 文明 系统 外 。2003 年 林 登 实验 室 “Second 
life” 上 市 ， 这 是 第 一 个 现象 级 的 虚拟 世界 ， 被 称 为 早年 间 最 接近 元 宇宙 的 作 
品 。 该 游戏 的 问 志 也 吸引 了 诸多 高 校 图 书馆 的 加 盟 ， 推 进 元 宇宙 概念 快速 应 用 于 
图 书馆 ,哈佛 大 学 、 斯 坦 福 大 学 等 相继 在 “Second 1ife” 中 建立 图 书馆 分 馆 ， 用 
户 可 在 其 中 参观 虚拟 图 书馆 、 参 加 调查 等 中 ,2021 年 3 月 游戏 公司 Roblox 在 纽约 
交易 所 上 市 ， 元 宇宙 的 概念 首次 被 明确 写 入 招股 书 中 ， 并 引起 社会 各 界 的 广泛 
关注 。 同 年 10 月 ， 公 司 更 名 为 “Meta”， 创 始 人 马克 。 扎 克 伯 格 着 手 组 建 专门 
团队 研发 元 宇宙 产品 ， 力 图 将 Facebook 打造 成 为 一 家 元 宇宙 公司 。 

随 着 国外 元 宇宙 燃 起 的 能 能 “大 火 ”， 国 内 相关 政策 纷纷 出 台 为 元 宇宙 发 
展 保 驾 护 航 。2021 年 1 月 工信部 发 布 4 基 础 电子 元 器 件 产业 发 展 行动 计划 》， 指 出 
随 着 基础 电子 原件 的 不 断 推陈出新 ， 元 宇宙 基建 和 工业 方向 应 用 将 迎 来 跨越 式 
发 展 。 同 年 5 月 ， 新 闻 出 版 署 发 布 《关于 展开 出 版 业 科 技 与 标准 创新 示范 项 目 工 
作 通 知 》， 要 求 加 快 元 宇宙 产业 与 出 版 行业 融合 发 展 ， 进 一 步 完善 元 宇宙 布局 。 
12 月 ， 中 纪委 发 文明 确 元 宇宙 定义 、 诞 生 背 景 、 主 要 特征 等 ， 确 定 了 元 宇宙 的 三 
大 核心 技术 与 主要 应 用 方向 。 除 国家 层面 外 ， 上 海 市 先后 出 台 《 上 海 市 电子 信息 
产业 发 展 规划 》《 元 宇宙 产业 发 展 行动 计划 》《 上 海 市 建设 网 络 安全 产业 创新 高 低 
行动 》 等 ， 其 他 省 市 也 相继 颁布 了 元 宇宙 发 展 与 产业 布局 规划 ， 推 进 元 宇宙 产业 
化 发 展 。 从 我 国 元 宇宙 发 展 规划 看 ，“ 十 三 五 ”规划 将 发 展 元 宇宙 相关 技术 作为 
突破 重点 ， 如 云 计算 平台 建设 、 数 字 版 权 开 发 等 。“ 十 四 五 ”规划 首次 提 及 元 宇 
宙 ， 逐 步 推进 元 宇宙 向 产业 化 方向 发 展 ， 并 提出 要 进一步 加 强 元 宇宙 底层 核心 
技术 基础 能 力 的 前 颇 研 发 等 由。 

随 着 政策 的 发 布 国内 众多 互联 网 企业 踊跃 对 元 宇宙 项 目 进行 投资 。 璧 如 ， 
2020 年 腾讯 参 投 Roblox 的 G 轮 融资 ， 独 家 代理 Roplox 中 国 区 产品 发 行 ， 字 节 
跳动 投资 代码 蓝 坤 发 行 仿 “Roblox” 模 式 的 《重启 世界 》， 网 易 推出 《 河 狸 计划 》 
并 投资 虚拟 角色 社交 平台 IMMVU， 打 造 虚拟 场景 社交 模式 ;， 米 哈 游 推出 现象 级 开 
放 世 界 RPG 游戏 《 原 神 》， 竣 受 年 轻 人 喜爱 ， 还 出 资 8900 万 美元 参与 “社交 元 宇 
害 ”Soul 的 私募 配售 。 元 宇宙 发 展 如 火 如 茶 ， 互 联网 头 部 企业 纷纷 加 入 ， 随 之 
而 来 掀起 的 元 宇宙 热潮 ， 在 学 界 业界 均 引 起 广泛 关注 ， 因 此 ，2021 年 被 称 作 
“元 宇宙 年 ”。 

(2) 元 宇宙 的 内 涵 与 外 延 

元 宇宙 的 思想 源 于 1981 年 美国 计算 机 专家 Vernor Vinge 出 版 的 小 说 《真名 
实 姓 》， 他 创造 性 地 构思 了 一 个 通过 脑 机 接口 进入 并 获得 感官 体验 的 虚拟 世界 名 
但 元 宇宙 这 一 概念 的 出 现 是 在 N. Stephenson 的 科幻 小 说 《 雪 朋 》 中 ， 作 者 构想 
个 人 们 可 以 通过 虚拟 身份 进入 到 与 现实 世界 平行 的 虚拟 三 维 数字 空间 外。 维基 百 
科 将 元 宇宙 定义 为 ， 元 宇宙 或 称 为 形 上 宇宙 、 元 界 、 超 感 空间 、 虚 空间 ， 是 一 个 聚 
焦 于 社交 链接 的 3D 虚拟 世界 网 络 ， 通 过 虚拟 增强 的 物理 现实 和 物理 上 持久 的 虚 


拟 空间 的 融合 而 创建 的 集体 虚拟 空间 趾 。 但 当前 学 术 界 对 元 宇宙 未 形成 统一 定论 
学 者 对 元 宇宙 定义 的 角度 和 侧重 点 各 不 相同 。 

从 发 展 阶段 看 ， 方 凌 智 认为 元 宇宙 是 社会 信息 化 与 虚拟 化 的 一 种 必然 趋势 ， 
是 互联 网 发 展 的 最 终 形态 号 ， 从 虚实 交互 角度 看 ， 吴 江 认 为 元 宇宙 是 基于 数字 
技术 而 构建 的 一 种 人 以 数字 身份 参与 的 虚实 融合 的 三 元 世界 数字 社会 515。 赵 国 
栋 指出 元 宇宙 在 用 户 体 验方 面 达 到 真 假 难 辨 、 虚 实 混同 的 境界 中。 杨 新 涯 认为 元 
宇宙 是 整合 VR/AR、 云 计算 、 人 工 智 能 和 区 块 链 等 技术 构建 的 虚拟 世界 与 现实 世 
界 相 结合 的 互联 网 应 用 ， 具 有 相对 独立 的 经 济 系统 和 逐渐 生长 的 文明 体系 ， 为 
用 户 提 供 沉 浸 式 体验 并 鼓励 内 容 生 产 的 虚拟 社会 "中 Dionision J DN 等 提出 元 
宇宙 可 帮助 远程 物理 位 置 的 多 用 户 实现 实时 交互 ， 是 对 于 计算 机 生成 的 三 维 对 
象 或 环境 的 一 种 模拟 中 。 陈 刚 等 人 认为 元 宇 害 是 利用 科技 手段 进行 链接 与 创造 
的 ， 与 现实 世界 映射 与 交互 的 虚拟 世界 ， 具 备 新 型 社会 体系 的 数字 生活 空间 22 
从 技术 文 撑 角 度 看 ， 喻 国明 提出 元 宇宙 是 通过 多 种 特性 的 升级 ， 激 发 多 元 主体 
采用 诸多 工具 、 平 台 、 基础 设施 来 支持 其 运行 发 展 中 和”。 Huansheng Ning 等 将 元 宇 
宙 看 做 一 种 新 型 的 互联 网 应 用 程序 和 交互 形式 ， 它 基于 扩展 现实 技术 提供 沉浸 
式 体验 ， 基 于 数字 挛 生 技术 创建 现实 世界 的 虚拟 镜像 ， 构 建 基于 区 块 链 技术 的 
经 济 体系 ， 将 虚拟 与 现实 世界 在 经 济 、 社 交 及 身份 系统 上 密切 融合 ， 并 人 允许 每 个 
用 户 进行 内 容 生产 和 世界 编辑 ”3 。 

总 之 ， 元 宇宙 的 概念 外 延 十 分 庞大 ， 涵 盖 了 整个 网 络 空 间 、 终 端 设备 以 及 现 
实 条 件 " 由 。 随 着 技术 的 创新 与 发 展 ， 当 下 的 元 宇宙 是 在 56 网 络 环 境 支 持 下 ， 利 
用 VR、AR 技术 形成 视觉 交互 体验 ， 以 云 计算 与 人 工 智能 技术 进行 运算 与 智慧 文 
撑 ， 以 区 块 链 作为 认证 基础 ， 形 成 虚拟 现实 的 一 种 高 阶 形态 。 

(3) 元 宇宙 的 特征 

元 宇宙 被 构想 成 为 下 一 张 互联 网 ， 被 认为 是 互联 网 进化 的 未 来 。 通 过 元 宇宙 
的 特性 分 析 可 以 对 元 宇宙 的 概念 进行 更 清晰 直观 的 了 解 ， 并 半 释 元 宇宙 与 互联 
网 的 关系 。 目 前 学 界 对 于 元 宇宙 的 特性 众说 纷 练 ， 英 训 一 是 。 著 名 分 析 师 
MatthewBall 提出 元 宇宙 应 具有 6 个 特征 : 永 续 性 、 实时 性 、 无 准 入 限制 、 经济 功 
能 、 可 连接 性 和 可 创造 性 "9。 扎 克 伯 格 认为 元 宇宙 必须 具有 互通 性 和 可 移植 性 。 
方 凌 智 认 为 元 宇宙 需 具 有 文明 性 即 拥有 自己 相对 独立 的 文明 ， 同 时 具有 交融 性 
[3] 2 向 安 玲 等 将 元 宇宙 的 特性 概括 为 时 空 延展 性 、 人 机 融合 性 、 经 济 增值 性 9。 
吴江 等 认为 元 宇宙 从 万 物 交 互 、 虚 实 融 合 、 去 中 心 化 三 个 特征 上 有 别 于 传统 环境 
[517。 陈刚 等 发 布 元 宇宙 特征 与 属性 START 图 谱 ， 系 统 梳 理 了 元 宇宙 的 5 大 特性 ， 
即 : 社会 与 空间 属性 、 科 技 赋 能 的 超越 延伸 、 人 、 机 与 人 工 智 能 共 创 、 真 实感 与 现 
实 映射 性 以 及 交易 与 流通 7。 

从 上 述 观点 可 知 ， 虚 实 交 互 、 人 机 共 创 是 元 宇宙 需 具 备 的 基础 性 特性 ， 伴 随 
着 科技 的 快速 发 展 ， 更 高 端的 技术 会 对 元 宇宙 产生 更 智慧 化 的 文 撑 ， 把 握 元 宇 
宙 自 身 的 特性 ， 能 更 好 地 促使 元 宇宙 赋 能 于 图 书馆 或 其 他 领域 ， 体 现 和 发 挥 元 
宇宙 “附着 性 、 和 衍生 性 和 融合 性 ”的 内 生 价 值 。 


2.2 元 宇宙 融合 的 价值 

清华 大 学 发 布 的 《2020-2021 年 元 宇宙 发 展 研究 报告 》 从 稀缺 性 角度 提出 元 
宇宙 价值 的 基础 理论 ， 元 宇宙 进行 现实 挛 生 可 以 更 好 地 帮助 现实 社会 进行 交互 
社交 、 商 业 广 告 、 政 治 宣传 "9 。 帮 助 弥补 一 定 程度 上 的 资源 稀缺 ， 如 通过 元 宇宙 
架构 “衍生 ” 非 对 外 场景 的 入 场 券 、. 道具 、 服装、 信息 、 虚 拟 景观 、 虚拟 劳 动 等 .此 


外 ， 元 宇宙 还 会 为 我 们 在 教育 、 运 动 、 社 交 、 医 疗 、 就 业 、 购物、 旅游 等 多 方面 带 来 
新 型 应 用 场景 。 目 前 我 国 56、 人 工 智 能 、 区 块 链 、VR、AR 技术 不 断 发 展 并 逐渐 成 熟 ， 
市 场 规模 不 断 扩 大 ， 元 宇宙 技术 应 用 领域 越 来 越 广泛 。 例 如，“ 元 宇宙 ”概念 电 
影 应 运 而 生 ; 湖南 卫视 引入 虚拟 主持 人 小 澜 ; 部 分 企业 加 入 虚拟 数字 货币 、 沉 浸 
式 购 物 场 景 、VR 购房 等 项 目 研发 行列 ， 博物馆 积极 改变 原 有 的 单 同 传递 模式 ， 
构建 元 宇宙 博物 馆 以 增强 用 户 虚拟 世界 体验 "站 ， 元 宇宙 不 断 融 入 到 各 行 各 业 并 
带动 行业 发 展 。 著 名 经 济 学 家 朱 亮 明 提 出 ， 元 宇宙 应 用 最 大 的 潜在 领域 是 教育 
20， 其 为 教育 提供 更 好 的 基础 设施 与 场景 拓展 ， 以 便 进 行情 景 化 沉浸 式 教学 。 
如 娠 国 Hodoo Labs 公司 推出 Hodoo English 将 300 名 角色 及 4000 多 种 对 话 场景 
嫁接 到 虚拟 世界 形成 英语 会 话 。 元 宇宙 接 入 教育 事业 ， 会 为 之 带 来 更 多 的 生机 与 
活力 ， 为 师 生 打造 新 的 社会 交流 空间 ， 并 通过 虚拟 化 世界 提升 学 习 体验 感 与 沉 
浸 感 中, 图 书馆 作为 为 一 定 社会 的 政治 \ 经济 服务 的 文化 教育 机 构 " 吕 更 应 将 图 书 
馆 未 来 发 展 与 元 宇宙 密切 融合 ， 构 建 元 宇宙 时 代 新 型 图 书馆 发 展 格局 。 因 此 元 宇 
宙 应 用 于 图 书馆 的 理论 与 实践 话题 ， 正 在 引发 学 界 和 业界 越 来 越 浓 厚 的 探索 兴 
趣 。 


3 元 宇宙 在 图 书馆 应 用 的 理论 研究 


当前 元 宇宙 应 用 于 图 书馆 的 有 关 探 索 仍 处 于 起 步 阶段 ， 基 础 理论 是 推进 研 
究 逐 步 走向 深入 的 根基 ， 学 界 对 于 元 宇宙 与 图 书馆 融合 的 研究 溪 潮 友 起 。 例 如 ， 
2022 年 元 宇宙 与 虚实 交互 系列 论坛 组 委 会 、 全 球 元 宇宙 大 会 等 联合 举办 了 “天 
党 的 具象 : 图 书馆 元 宇宙 的 理想 ”， 上 海外 国语 大 学 、 复 旦 大 学 联合 举办 了 “元 
宇宙 与 智慧 图 书馆 ”等 高 端 学 术 论 坛 ， 众 多 学 者 聚焦 元 宇宙 下 图 书馆 的 未 来 发 
展 路 径 ， 为 图 书馆 创新 发 展 提供 新 的 机 遇 与 出 路 。 又 如 ， 上 海 市 图 书馆 学 会 即将 
于 3 月 1-3 日 举办 “智慧 包容 超越 : 走向 元 宇宙 的 图 书馆 3. 0” 研 讨 会 ， 国 内 
外 顶尖 专家 将 汇聚 一 党 ， 深 入 探讨 元 宇宙 与 智 意 图 书馆 发 展 的 无 限 未 来 。 当 元 宇 
宙 技 术 发 展 足以 文 撑 源 元 宇宙 构建 ， 以 沉浸 式 虚拟 体验 为 核心 的 元 宇宙 必 将 给 
图 书馆 未 来 发 展 带 来 全 新 的 发 展 机 遇 。 根据 上 述 文献 计量 分 析 可 知 ， 对 于 元 宇宙 
应 用 于 图 书馆 的 理论 研究 主要 集中 以 下 3 个 方面 : 


3.1 元 宇宙 对 图 书馆 的 应 用 性 

当前 元 宇宙 在 销售 、 传 媒 、 娱 乐 、 医疗 、 制 造 业 等 方面 应 用 研究 成 为 热门 讨论 
的 话题 中 ， 但 未 涉及 图 书馆 领域 。 元 宇宙 自身 具有 一 定 的 不 确定 性 ， 虽 然 当前 
图 书馆 并 未 出 现 可 推广 的 元 宇宙 有 效应 用 ， 但 元 宇宙 与 图 书馆 应 是 密切 相关 的 。 
从 传统 图 书馆 到 数字 图 书馆 ， 再 到 智慧 图 书馆 的 转型 ， 离 不 开 新 技术 的 智力 支 
持 。 面 对 智慧 化 发 展 的 新 需求 , 国家 图 书馆 提出 建设 “全 国 智慧 图 书馆 体系 ”, 推 
动 图 书馆 由 数字 化 向 智慧 化 发 展 鸣 。 但 有 学 者 指出 ， 当 前 智慧 图 书馆 发 展 仍 处 
于 伪 智 慧 、 局 部 智慧 阶段 四 ， 而 元 宇宙 底层 技术 的 文 持 可 为 实现 “ 真 ” 智 慧 、 全 
智慧 图 书馆 , 为 促进 智慧 图 书馆 服务 转型 提供 新 的 路 径 。 针 对 元 宇宙 的 底层 技术 
学 者 们 对 其 进行 了 分 类 阐述 。《2020-2021 年 元 宇宙 发 展 研究 报告 》 提 出 元 宇宙 5 
大 技术 底座 ， 将 5G 作为 通信 基础 保障 网 络 环境 ， 云 计算 与 人 工 智 能 帮助 数据 处 
理 ， 数 字 挛 生 保 障 元 宇宙 世界 蓝图 的 内 容 生产 ， 区 块 链 进行 认证 ， 拓 展现 实 、 机 
器 人 、 脑 机 接口 打造 虚实 界面 中。 喻 国明 提出 支撑 元 宇宙 有 6 大 技术 支柱 ， 包 
括 区 块 链 、 交 互 技术 、 电 子 游 戏 、 人 工 智 能 、 智 能 网 络 及 物 联网 技术 521。 

(1) 拓展 现实 与 人 工 智能 技术 


不 少 学 者 从 元 宇宙 底层 技术 出 发 ， 探 讨 当 前 元 宇宙 底层 技术 在 图 书馆 的 应 
用 价值 以 及 未 来 部 分 技术 的 实现 对 图 书馆 发 展 所 起 的 推动 作用 ,拓展 现实 技术 是 
为 元 宇宙 图 书馆 提供 沉浸 式 交 互 环境 的 必 备 技术 ， 它 通过 数字 替身 的 关联 信息 
提供 智慧 化 服务 2 ， 帮 助 图 书馆 进行 场景 建设 ， 按 照 现实 图 书馆 在 虚拟 世界 设 
计 具 有 沉浸 感 的 虚拟 场景 ， 增 强 用 户 沉浸 式 阅读 体验 名 。Lin，HCS 以 高 校 图 书 
馆 为 例 研究 穿戴 虚拟 现实 设备 与 未 穿戴 虚拟 现实 设备 的 学 生 的 情境 兴趣 与 认 知 
负荷 差异 ， 发 现 虚 拟 现实 设备 的 应 用 可 以 帮助 学 生 在 入 馆 教 育 过 程 中 改善 传统 
学 习 方 式 ， 增 强 学 生 对 内 容 的 理解 站。Chih-Ming Chen 等 人 研究 基于 情境 学 习 
理论 的 教育 AR 系统 应 用 于 图 书馆 对 学 生 学 习 效 率 与 成 绩 产 生 的 影响 9。Camille 
Chesley 通过 设计 并 测试 运行 基于 虚拟 现实 的 图 书馆 参考 咨询 服务 ， 优 化 升级 
图 书馆 服务 ， 帮 助 远 程 学 习 用 户 提 高 使 用 体验 11。 

人 工 智能 技术 作为 元 宇宙 的 生成 逻辑 可 帮助 提升 智慧 图 书馆 服务 用 户 的 精 
准 度 吧 ] 。 傅 云霞 从 人 工 智能 技术 在 现代 图 书馆 的 应 用 现状 出 发 ， 提 出 人 工 智 能 
在 图 书馆 馆藏 资源 、 服 务 模式 、 管 理 系统 、 网 络 安全 与 智慧 咨询 等 多 方面 应 用 的 技 
术 路 径 漠 。 陆 婷 婷 依 托 人 工 智 能 视角 ， 研 究 未 来 智能 图 书馆 可 优化 的 服务 内 容 
与 发 展 瓶颈 5 。 

(2) 区 块 链 技术 

区 块 链 技术 作为 元 宇宙 的 认证 机 制 可 帮助 图 书馆 维护 数字 资源 的 产权 认定 
问题 5 ，Lengoatha 等 学 者 调研 南非 学 术 图 书馆 协作 业务 流程 中 使 用 区 块 链 技 
术 的 意愿 ， 通 过 初步 意愿 调研 可 将 其 作为 区 块 链 在 图 书馆 和 信息 行业 合作 应 用 
的 基础 94。Tella，A 等 学 者 应 用 抽样 调查 法 研究 尼日利亚 对 区 块 链 技术 在 图 书 
馆 和 档案 管理 中 相关 性 的 认识 和 看 法 ， 图 书馆 员 和 档案 工作 者 对 区 块 链 技术 的 
应 用 保持 一 种 积极 看 法 ， 其 可 以 通过 收集 \ 保存 和 共享 权威 信息 ， 帮 助 在 分 布 式 
环境 中 存储 信息 路 。Hoy，Matthew B 针对 区 块 链 对 图 书馆 产生 的 影响 进行 分 析 
认为 区 块 链 不 仅 在 科学 出 版 领域 帮助 图 书馆 员 实 现 收集 、 保存 与 共享 权威 ， 还 可 
作为 数字 版 权 工 具有 效 防 止 出 版 资料 被 随意 盗 印 与 复制 2 。Liu 基于 区 块 链 等 技 
术 设 计 图 书 共享 服务 平台 ， 可 打破 地 域 壁垒 ， 实 现 纸 质 图 书 的 路 地 域 、 跨 平台 共 
享 ， 解 决 图 书馆 资料 重复 建设 、 共 享 困难 的 问题 3。 蔡 丹 丹 等 人 对 未 来 图 书馆 IT 
应 用 趋势 进行 分 析 ， 提 出 未 来 区 块 链 技术 扎根 图 书馆 资源 管理 ， 保 证 图 书馆 馆 
藏 特色 资源 的 确 权 ， 也 可 有 效 避 免 资源 的 重复 购买 ， 有 助 于 共 建 共享 "中 。 周 兆 
从 区 块 链 核心 价 值 出 发 分 析 区 块 链 技术 对 未 来 图 书馆 智慧 发 展 的 驱动 作用 ， 通 
过 技术 应 用 保障 信息 存储 安全 ， 帮 助 图 书馆 实现 智慧 化 升级 "由 。 房 永 壮 等 人 将 
区 块 链 技术 与 图 书馆 服务 相 联 结 ， 不 仅 可 以 帮助 图 书馆 重心 从 信息 的 传播 者 向 
信息 组 织 者 与 管理 者 转变 ， 还 可 提升 信息 存储 安全 ， 为 信息 服务 提供 保障 "和 3。 

(3) 数字 李 生 技术 

数字 挛 生 技术 是 元 宇宙 的 核心 技术 之 一 ， 数 字 挛 生 是 现实 世界 对 称 的 数字 
“克隆 体 ”， 可 以 帮助 创建 图 书馆 场景 要 素 的 虚拟 映射 ， 并 为 图 书馆 提供 全 景 
式 新 场 域 [*15， 成 为 助力 图 书馆 构建 面向 虚拟 环境 和 数字 读者 的 知识 服务 引擎 
[0] 名 ,进一步 帮助 未 来 智慧 图 书馆 进行 空间 重 构 ， 在 图 书馆 设施 的 健康 管理 、 绿 
色 图 书馆 、 创 客 空间 建设 、 用 户 画 像 和 评估 、 在 线 学 习 支 持 服务 、 再现 图 书馆 文化 
遗产 和 提升 用 户 信息 素养 等 方面 进行 应 用 ' 人 站 。 张 兴旺 等 以 雄 安 新 区 图 书馆 为 例 ， 
提出 数字 挛 生 图 书馆 概念 及 构想 模型 ， 进 一 步 构建 数字 挛 生 图 书馆 的 技术 框架 
与 未 来 应 用 场景 "外 。 储 节 旺 等 从 元 宇宙 底层 技术 角度 出 发 ， 讨 论 全 智慧 图 书馆 
服务 模式 的 转变 及 未 来 应 用 展望 ， 指 出 元 宇宙 设备 与 底层 技术 可 帮助 全 智慧 图 


书馆 在 书籍 智慧 排列 、 共 享 读者 空间 、 特 殊 用 户 服务 、 独 特 文化 推广 个 人 知识 空 
间 、 优 化 借阅 体验 方面 实现 服务 转型 ， 形 成 拱 建 在 元 字 宙 中 的 全 智慧 图 书馆 生态 
版 图 器。 李 默 根据 元 字 宙 基础 理念 与 智慧 图 书馆 常用 架构 模型 ， 设 计 了 自 下 而 
上 6 个 层级 的 元 字 宙 图 书馆 体系 架构 ， 形 成 元 宇宙 视 域 下 图 书馆 技术 框架 ra 。 吴 
江 等 从 数据 处 理 、 确 权 认证 、 虚 实 交互 、 内 容 生产 、 网 络 链接 5 个 层面 勾勒 元 宇宙 
实现 所 依赖 的 技术 体系 "1。 


3.2 元 宇宙 对 图 书馆 的 现实 性 


(1) 元 宇宙 图 书馆 构建 的 可 能 性 

当前 ， 元 宇宙 与 众多 行业 的 融合 应 用 大 多 处 于 理论 构想 与 初步 探索 阶段 ， 
图 书馆 也 不 例外 。 一 方面 元 宇宙 自身 发 展 仍 具 有 不 确定 性 ， 忆 一 方面 目前 尚未 出 
现 可 在 图 书馆 推广 的 元 宇宙 的 有 效应 用 。 那么 ， 元 宇宙 与 图 书馆 的 融合 是 否 具 有 
一 定 的 可 能 性 ， 元 宇宙 的 到 来 对 图 书馆 会 产生 怎样 的 影响 ， 部 分 学 者 围绕 这 些 
问题 展开 了 探索 。 辟 如， 吴江 等 指出 智 六 图 书馆 是 数字 图 书馆 与 传统 图 书馆 的 数 
实 融 合 ， 而 元 宇宙 所 要 打造 的 数 实 融合 空间 与 智慧 图 书馆 所 要 实现 的 数 实 融合 
空间 理念 上 具有 一 致 性 ， 因 此 元 宇宙 与 智慧 图 书馆 体系 是 密切 相连 的 “。 范 并 
思 从 图 书馆 自身 使 命 、 图 书馆 人 、 用 户 三 个 角度 来 说 明 “ 图 书馆 人 为 什么 必须 关 
注 元 宇 害 ”， 指 出 未 来 元 宇宙 在 图 书馆 中 的 应 用 具有 无 限 的 可 能 外。 辛 海 霞 从 
图 书馆 融入 元 宇宙 的 内 容 、 元 宇宙 对 图 书馆 的 推动 作用 、 元 宇宙 图 书馆 的 价值 与 
构建 等 三 个 方面 论证 元 宇宙 与 未 来 图 书馆 的 可 融 性 ”。 杨 新 涯 从 “图 书馆 基本 
内 涵 ” 的 角度 探讨 图 书馆 实施 元 宇宙 战略 的 必要 性 "中 9 ， 认 为 元 宇宙 的 出 现 与 
发 展 机 遇 可 为 图 书馆 破解 发 展 难题 ， 并 提出 未 来 图 书馆 在 元 宇宙 构建 虚拟 服务 
体系 的 4 个 具体 而 又 可 行 的 切入 点 9H。 马 费 成 从 图 书 情报 学 科 发 展 历程 出 发 ， 论 
述 图 书 情 报 学 与 元 宇宙 两 个 领域 所 存在 的 三 方面 共识 ， 并 提出 图 书 情报 学 科 融 
入 元 宇宙 研究 与 实践 的 4 个 方面 的 切入 点 呈 。 刘 炜 、 祝 营 等 人 将 元 宇宙 分 为 4 种 
类 型 ， 并 探析 不 同 种 类 型 下 的 元 宇宙 未 来 可 在 图 书馆 领域 衍生 出 的 应 用 ， 分 析 
图 书馆 在 未 来 建设 元 宇宙 可 能 性 与 途径 3。 周 文 杰 立足 于 元 宇宙 本 质 与 世界 3 内 
部 结构 表征 对 元 宇 害 时 代 图 书馆 的 形态 与 功能 转型 进行 构想 ” 引 。 由 此 可 见 ， 在 
元 宇宙 在 图 书馆 应 用 的 可 行 性 方面 ， 众 学 者 持 积极 肯定 的 态度 ， 对 未 来 “元 宇 
宙 + 图 书馆 ”建设 提出 了 构想 和 框架 。 

(2) 元 宇宙 图 书馆 存在 的 风险 忧患 

机 遇 与 挑战 从 来 都 是 “ 挛 生 兄弟 ”， 每 次 技术 革新 都 会 给 图 书馆 带 来 重大 
变革 ， 挑 战 和 风险 也 会 随 之 而 来 。 赵 星 提出 元 宇宙 发 展 中 会 出 现 脱 实 向 虚 、 游戏 
为 先 、 治理 未 预 等 诸多 问题 。 因 此 在 研究 元 宇宙 与 图 书馆 融合 可 行 性 的 同时 ， 
不 能 忽视 元 宇宙 应 用 可 能 存在 的 负面 影响 。 展望 未 来 元 宇宙 在 图 书馆 的 应 用 ， 学 
者 们 分 别 从 文献 信息 资源 .用户 、 人 员 、 技 术 、 建 筑 设 备 等 图 书馆 核心 要 素 出 发 ， 
提出 元 宇宙 在 未 来 可 帮助 图 书馆 解决 馆藏 空间 不 足 、 工 作 人 员 技 术 要 求 高 、 用 户 
需求 多 样 等 问题 ， 但 元 宇宙 与 图 书馆 融合 仍 隐藏 着 诸多 风险 。 例 如 ， 许 秦 等 人 指 
出 ， 元 宇宙 的 发 展 仍 存在 着 不 自 知 的 空 泛 唆 头 、 不 健康 的 竞争 格局 、 不 辩证 的 科 
技 排斥 、 不 均衡 的 供需 结构 、 不 持续 的 激进 扩张 、 不 节制 的 盲目 圣 拜 、 不 理性 的 享 
乐 主义 等 7 个 方面 的 潜在 风险 于 。 纪 超 提出 元 宇宙 图 书馆 或 可 能 出 现成 本 与 技术 
之 忧 、 图 书馆 相关 方 之 忧 、 脱 实 向 虚 之 忧 、 知 识 产 权 之 忧 、 图 书馆 两 极 分 化 之 忧 、 信 
息 安 全 与 隐私 保护 之 忧 9。 韩 旭 从 应 用 技术 、 知 识 产权 、 标准 法 规 、 隐 私 保护 等 4 
个 层面 讨论 图 书馆 元 宇宙 建设 所 面临 的 问题 汪 。 陈 定 权 、 程 诗 瑶 等 人 认为 ， 元 宇 
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宙 会 为 图 书馆 带 来 机 遇 的 同时 也 会 带 来 一 定 的 挑战 ， 因 此 面 对 元 宇宙 热 淹 ， 仍 
应 将 重心 放 在 为 迎接 技术 变革 而 提高 基础 能 力 上 来 ， 或 探索 元 宇宙 图 书馆 对 当 
下 图 书馆 改进 与 创新 的 借鉴 价值 中 。 只 有 在 正视 元 宇宙 的 构建 对 图 书馆 可 能 带 
来 新 隐患 的 前 提 下 ， 时 刻 保持 清醒 认 知 ， 持 有 批判 思维 ， 居安思危， 才能 更 理 
智 科学 地 探讨 、 研 究 和 应 用 元 宇宙 。 


3.3 元 宇宙 对 图 书馆 的 价值 性 

随 着 元 宇宙 为 游戏 、 社 交 、 媒 体 等 众多 行业 的 发 展 注入 新 鲜血 液 ， 学 者 们 开 
始 构想 元 宇宙 与 图 书馆 融合 的 价值 ， 图 书馆 可 以 利用 资源 优势 助力 元 宇宙 建设 ， 
而 元 宇宙 也 能 为 图 书馆 解决 发 展 瓶颈 提供 破 划 之 策 。 

(1) 图 书馆 对 元 宇宙 的 促进 作用 

随 着 科技 的 创新 驱动 ， 同 步 于 现实 世界 的 虚拟 世界 的 产生 ， 图 书馆 、 博 物 馆 
档案 馆 作 为 人 类 文化 遗产 记忆 传承 机 构 ， 无 论 在 真实 世界 还 是 虚拟 世界 ， 其 保 
存 和 传承 人 类 知识 文化 的 职责 不 会 改变 。 因此 元 宇宙 建设 中 图 书馆 的 参与 必 不 可 
少 ， 它 可 帮助 元 宇宙 内 文献 信息 流 进 行 整 序 、 搜 集 和 保存 人 类 文化 遗产 。 刘 炜 在 
“天 堂 的 具象 ; 图 书馆 元 宇宙 的 理想 ”论坛 中 提出 ， 不 仅 要 将 图 书馆 元 宇宙 化 ， 
也 需要 使 元 宇宙 图 书馆 化 。 不 仅 要 在 元 宇宙 当中 创建 图 书馆 ， 把 图 书馆 的 服务 带 
到 元 宇宙 中 ， 还 要 把 积累 起 来 的 知识 以 及 正在 产生 的 知识 纳入 到 元 宇宙 的 空间 
中 !5391。 张 庆 来 、 苏 云 认为 图 书馆 作为 一 个 服务 性 机 构 可 以 作为 元 宇宙 沟通 现实 世 
界 的 交流 管道 ， 同 时 可 利用 图 书馆 对 知识 组 织 利 用 的 能 力 为 不 同 宇宙 间 提 供 资 
源 导 航 ， 利 用 图 书馆 的 元 宇宙 评价 服务 推进 元 宇宙 健康 发 展 ， 以 及 为 各 个 元 宇 
宙 提 供 相 适应 的 原生 服务 "9。 

(2) 元 宇宙 对 图 书馆 的 价值 

元 宇宙 的 出 现 也 为 图 书馆 的 发 展 创造 了 新 机 遇 ， 学 者 们 对 元 宇宙 赋 能 下 图 
书馆 的 发 展 与 创新 提出 了 理论 架构 ， 认 为 元 宇宙 一 定 程 度 上 可 以 更 好 地 赋 能 
来 图 书馆 。 璧 如 ， 郭 亚军 等 分 析 元 宇宙 可 满足 虚拟 图 书馆 在 资源 检索 、 学 习 环境 、 
参考 咨询 、 接 受 教育 等 方面 的 需求 ， 探 讨 元 宇宙 赋 能 下 虚拟 图 书馆 的 局 部 应 用 场 
景 中 。 郭 亚军 等 以 公共 图 书馆 社会 教育 职能 为 出 发 点 ， 探 索 元 宇宙 赋 能 下 图 书 
馆 社 会 教育 的 应 用 场景 ， 提 出 未 来 元 宇宙 时 代 公 共 图 书馆 社会 教育 的 发 展 策略 
[上 6。 文英 子 提出 未 来 元 宇宙 在 图 书馆 领域 的 应 用 ， 可 以 帮助 未 来 图 书馆 发 挥 空 
间 优 势 、 优 化 服务 体系 、 有效 整合 资源 、 利 于 珍贵 文献 的 保护 与 利用 、 提 升 图 书馆 
与 读者 的 交互 能 力 '! 中 。 吴 建 中 指出 元 宇宙 可 以 帮助 图 书馆 让 珍惜 资源 更 好 的 显 
现 ， 一 定 程度 上 有 利于 知识 发 现 和 参考 咨询 的 创新 、 提升 图 书馆 的 包容 性 服务 ， 
吸引 更 多 的 年 轻 人 利用 图 书馆 ， 也 为 深化 数字 人 文 提 供 了 研究 机 会 上。 元 宇宙 
还 能 在 一 定 程度 上 推进 数字 图 书馆 向 智慧 图 书馆 转化 。 张 慧 等 人 聚焦 数字 图 书馆 
向 智慧 图 书馆 转型 的 特征 ， 指 出 虚实 互补 的 元 宇宙 取向 是 图 书馆 智慧 转型 的 一 
大 特征 体现 ， 虚 实 交 融 的 图 书馆 服务 体系 是 智慧 图 书馆 建设 中 的 重要 一 环节 ;1 。 
田 丽 梅 等 构想 未 来 元 宇宙 进驻 图 书馆 可 以 利用 技术 支持 智慧 图 书馆 规模 化 场景 
应 用 建设 ， 帮 助 消除 信息 鸿沟 ， 通 过 打造 虚拟 阅读 空间 以 解决 实体 空间 有 限 的 
问题 [1%。 杨 丰 指 出 可 通过 借助 元 宇宙 核心 技术 重 塑 智慧 图 书馆 ， 将 元 宇宙 技 
术 应 用 于 图 书馆 空间 构建 、 实 现 智慧 化 数据 库 、 成 立 元 宇宙 虚拟 馆 员 推进 元 宇宙 
智慧 图 书馆 建设 I。 蔡 迎 春 等 人 梳理 了 智慧 图 书馆 与 元 宇宙 技术 应 用 的 辨证 关 
系 ， 提 出 元 宇宙 时 代 智 慧 图 书馆 建设 的 实践 路 径 9。 图 书馆 与 元 宇宙 融合 可 促 
进 未 来 图 书馆 的 发 展 与 创新 ， 李 洪 晨 、 马 捷 利用 沉浸 式 理论 提出 未 来 沉浸 式 元 宇 


宙 图 书馆 架构 ， 并 对 元 宇宙 图 书馆 “人 、 场 、 物 ”进行 属性 与 关系 重 构 ， 从 沉浸 
视角 下 提出 未 来 元 宇宙 图 书馆 的 发 展 策略 。 徐 雯 怡 从 元 宇宙 5 大 特征 角度 探索 
元 宇宙 与 智慧 图 书馆 融合 的 创新 发 展 角 度 “ 。 辛 海 霞 对 标 Jon Radoff 的 元 宇宙 
7 层 价值 链 模 型 构建 了 7 个 元 宇宙 图 书馆 价值 层级 并 描绘 其 落地 场景 "中 张 兴 
旺 基于 当前 研究 对 元 宇宙 的 图 书馆 信息 物理 融合 模型 进行 构建 ， 并 将 其 运行 机 
制 分 为 物理 融合 层 、 模 型 融合 层 、 数 据 融 合 层 与 服务 融合 层 等 4 个 层面 进行 技术 


分 析 5zl。 
4 面向 元 宇宙 的 图 书馆 实践 研究 


4.1 早期 实践 锥 形 

元 宇宙 图 书馆 的 早期 实践 应 用 是 在 Second life 中 。Second 1life 是 美国 林 
登 实验 室 于 1999 年 进行 研发 ， 以 3D 虚拟 现实 技术 为 基础 的 虚拟 世界 ， 被 称 为 
早年 间 最 接近 元 宇宙 的 探索 。 随 着 不 同行 业 争 相 入 驻 Second life， 图 书馆 行业 
也 积极 入 驻 虚 拟 世 界 。2006 年 联合 图 书馆 系统 和 联机 图 书馆 合作 ， 在 SL 上 建立 
了 “Cybrary City” 信 息 岛 ， 为 加 入 SL 中 的 图 书馆 提供 保障 与 服务 。 同 年 ， 美 
国 图 书馆 联盟 在 SL 中 建立 小 型 图 书馆 ， 将 虚拟 社区 与 实体 图 书馆 相关 联 ， 用 
以 探索 图 书馆 于 虚拟 世界 可 提供 的 服务 "中 。 随 后 国内 外 众多 高 校 图 书馆 也 纷纷 
加 入 创建 信息 岛屿 ，2009 年 香港 理工 大 学 图 书馆 在 SL 中 建设 国内 首 个 虚拟 图 书 
馆 '。 参 考 咨询 服务 是 5L 图 书馆 提供 的 最 早 的 服务 项 目 ， 利 用 虚拟 空间 模拟 真 
实 图 书馆 的 参考 咨询 服务 ， 可 以 克服 时 空 限 制 ， 进 行 馆 员 与 读者 的 无 障碍 沟通 
3， 是 元 宇宙 图 书馆 最 早 的 实践 应 用 锥 形 。 


4.2 智慧 场景 转化 

随 着 技术 的 不 断 革新 ， 虚 拟 世界 的 内 涵 日 益 丰 沛 ， 元 宇宙 概念 逐步 走 进 大 
众 视野 ， 但 元 字 宙 的 发 展 需要 底层 技术 、 硬 件 设备 与 内 容 生 态 的 协同 构建 。 当 前 
处 于 初级 探索 阶段 的 元 宇宙 以 底层 技术 为 依托 ， 形 成 了 沉 漫 式 体验 的 雏形 om。 
图 书馆 行业 通过 应 用 不 同 的 元 字 宙 技术 ， 将 图 书馆 内 容 与 资产 数字 化 、 提 升 图 书 
馆 服 务 智慧 化 程度 、 为 用 户 打造 沉浸 式 体验 ， 积 极 探索 元 宇宙 图 书馆 纵 形 中 。 

数字 挛 生 技 术 可 以 帮助 图 书馆 将 内 容 与 资产 数字 化 ，Meta 内 部 图 书馆 尝试 
生成 挛 生 书 籍 ， 并 将 馆 内 相册 、 办公 用品 等 基础 设施 进行 数字 挛 生 投放 至 元 字 宙 
空间 ra 。 通过 用 户 挛 生 、 物品 挛 生 与 图 书馆 空间 系统 的 李 生 ， 将 图 书馆 内 容 与 次 
产 数 字 化 ， 未 来 可 帮助 图 书馆 用 户 更 好 的 进行 信息 交互 ， 提 升 馆 际 互 借 的 便利 
程度 ， 促 进 图 书馆 智慧 场景 转化 。 虚拟 数字 人 技术 帮助 提升 图 书馆 服务 智慧 化 程 
度 ， 如 新 天 津 生 态 城 图 书 档案 馆 推出 元 字 宙 驱动 下 的 虚拟 体验 系统 ， 在 馆 内 放 
置 数字 人 智慧 屏 ， 利 用 数字 人 小 博 智能 语音 交互 提供 书目 检索 、 在 线 阅读 等 线 上 
智能 虚拟 人 服务 rm 。 滨 州 市 图 书馆 上 线 可 语音 交互 的 虚拟 数字 人 为 用 户 提供 次 
询 服务 "9 。 虚 拟 数字 人 技术 使 读者 不 再 受 时 空 限制 均等 获得 图 书馆 服务 ， 一 定 
程度 上 缓解 真人 馆 员 的 工作 压力 ， 提 升 图 书馆 服务 智慧 化 程度 [1。 


4.3 用 户 沉浸 式 体验 

虚拟 现实 与 增强 现实 技术 可 以 为 用 户 打造 沉浸 式 体验 ， 可 应 用 于 虚拟 漫游 、 
信息 检索 可 视 化 、 三 维 信息 资源 建设 、 参 考 咨 询 等 多 个 方面 。 虚 拟 漫游 在 图 书 
馆 虚 拟 现实 技术 实践 中 较为 普遍 ， 可 以 帮助 用 户 跨越 地 域 限 制 远程 游览 图 书馆 。 
如 美国 布 兰 迪 斯 大 学 图 书馆 利用 虚拟 现实 技术 开展 虚拟 旅游 中 。 国 内 也 有 不 少 


图 书馆 在 微 信 公众 号 上 实现 线 上 漫游 图 书馆 ， 如 呼和浩特 市 图 书馆 利用 VR 技术 
100% 还 原 图 书馆 真实 场景 ， 可 进行 VR 漫游 与 3D 阅读 :中 ， 广 德 市 图 书馆 VR 展 馆 
通过 手机 可 随时 随地 进入 图 书馆 虚拟 空间 参观 中， 上 海 大 学 图 书馆 伟 长 书屋 、 
0 0 同时 虚拟 现实 技术 还 可 为 元 宇宙 图 书馆 建 
设 提供 技术 保障 ， 志 务 效 率 。 如 密歇根 大 学 Waldo 图 书馆 网 站 利用 虚拟 现实 
oo 
书馆 利用 虚拟 现实 技术 帮助 学 生 进行 练习 危险 军事 演习 和 模拟 复 森 操作! 加 ， 中 
国 国家 图 书馆 利用 全 息 投影 技术 支持 开展 56 全 景 文化 典籍 《永乐 大 典 》 大 型 专题 
系列 活动 ， 通 过 270” 裸 眼 、360” 电 视 和 720” 了 眼镜 ， 全景 赏析 国画 、 典 籍 31。 增 
强 现实 技术 多 用 于 图 书馆 新 生 入 馆 教 育 、 自 助 导 览 与 宣传 活动 中 。 如 杰克 逊 维 尔 
州 大 学 图 书馆 利用 增强 现实 技术 进行 新 生 入 馆 教 育 ， 设 置 AR 寻宝 游戏 ， 帮 助 学 
生 在 馆 内 寻 路 ， 引 导 他 们 解答 迷 题 ， 帮 助 熟悉 图 书馆 的 空间 与 服务 ， 使 入 馆 教 
育 更 具有 互动 性 与 沉浸 式 体 验 1861; 芝加哥 大 学 图 书馆 利用 增强 现实 技术 进行 文 
本 投射 ， 天 津 泰达 图 书馆 推出 AR 互动 百科 服务 ， 不 仅 可 在 大 屏幕 上 通过 点 击 和 
拖 搜 直接 学 习 知 识 ， 还 可 在 线 观 看 3D 书籍 ， 实 现 与 虚拟 形象 的 互动 I， 增 强 图 
书馆 与 用 户 互 动 的 功能 ， 更 好 地 吸引 读者 ， 提 升 阅读 兴趣 。 


4.4 ”虚拟 阅读 空间 
图 书馆 除 融入 底层 技术 帮助 元 宇宙 图 书馆 建设 外 ， 更 应 注重 虚实 交互 ， 构 
建 虚拟 “元 宇宙 ”图 书馆 空间 。 比 如 ， 计 划 2023 年 投入 运营 的 上 海 临 港 科技 图 
书馆 是 全 国 首 家 具有 元 宇宙 特性 的 数字 图 书馆 ， 该 馆 将 着 力 打造 一 座 基于 人 类 
科学 、 历 史 、 文化 体系 的 以 数字 化 沉浸 式 为 主要 互动 体验 方式 的 “元 ”图 书馆 ， 
全 面 集合 VR、AR、MR 及 5G 技术 ， 打造 虚实 互通 的 阅读 体验 。 设 有 形象 接待 、 专业 
服务 、 数字 阅读 、 电子 虚拟 阅览 、 沉 漫 视觉 阅读 等 多 功能 区 供 读 者 选择 。 此 外 还 建 
和 有 政 字 体验 区 办 于 者 准备 环节 必 喘 厅 ， 访 着 可 以 建设 身 从 进入 放 
空间 ， 裸 眼 360 度 全 息影 像 观 看 讲座 ， 向 观众 提供 沉浸 式 视听 体验 [si 。 
2022 年 5 月 ， 摩 根 大 通 每 年 推荐 的 非 虚 构 类 图 书 第 一 次 登录 虚拟 世界 ， 通 
过 开放 元 宇宙 图 书馆 的 形式 供 读者 阅读 书籍 。 
的 夏季 传统 ， 第 23 版 的 摩根 大 通 暑 期 阅读 书 单一 共 包 括 10 本 书 ， 在 
Decentraland 虚拟 图 书馆 展览 中 限时 发 售 。 所 不 同 的 是 ， 今 年 的 书 单 将 首次 与 
ee, 在 有 限时 间 内 ， 游 客 可 在 休息 室 的 一 楼 探索 与 元 
宙 房 地 产 公 司 Everyrealm 合作 创建 的 虚拟 图 书馆 展览 ,参观 者 可 以 创建 一 个 
虚拟 形象， 进入 虚拟 图 书馆 ， 观 看 了 解 这 些 书籍 并 可 在 元 宇宙 场景 内 观看 选 定 
作者 的 独家 采访 。 一 只 学 术 猫 头 应 栖 息 在 附近 ， 如 同 图 书馆 的 参考 咨询 服务 一 样 
可 以 回答 读者 有 关 图 书 的 相关 问题 。 暑 假 书 单 与 元 宇宙 空间 Onyx 联系 起 来 ， 是 
图 书馆 在 元 宇宙 场景 内 的 初步 探索 ， 展 现 图 书馆 与 元 宇宙 未 来 融合 的 无 限 可 能 
性 ， 二 者 的 融合 可 使 读者 阅读 书籍 的 互动 性 .开放 性 、 可 移动 性 不 断 增 强 。 未 来 随 
着 元 宇宙 底层 技术 的 不 断 发 展 与 强力 支撑 ， 元 宇宙 图 书馆 的 逐步 成 型 会 为 读者 
带 来 更 新 的 体验 与 感 观 。 


5 研究 启示 与 展望 


当前 我 国 关于 元 宇宙 图 书馆 的 研究 处 于 起 步 并 快速 发 展 阶段 ， 学 界 业界 正 
在 高 度 关注 并 密切 跟踪 当前 这 一 研究 热点 ， 针 对 元 宇宙 与 图 书馆 的 融合 度 、 可 适 
用 度 等 方面 展开 了 结 有 成 效 的 探索 ， 反 映 了 学 者 们 对 图 书馆 与 元 宇宙 的 融合 发 


展 信 心 较 足 ， 未 来 可 期 。 研 究 成 果 大 多 聚焦 于 元 宇宙 与 图 书馆 的 相 容 性 、 元 宇宙 
对 图 书馆 的 机 遇 与 挑战 、 元 宇宙 技术 支撑 为 图 书馆 带 来 的 服务 模式 转变 等 方面 ， 
多 数 成 果 以 前 瞻 性 研究 为 主 ， 从 元 宇宙 底层 技术 出 发 ， 研 究 技术 对 元 宇宙 图 书 
馆 带 来 的 转变 ,但 对 于 元 宇宙 图 书馆 内 涵 特 点 、 服 务 模 式 、 工 作 体 系 等 尚未 形成 定 
论 ， 有 关 元 宇宙 图 书馆 的 实证 研究 案例 也 较 匮 乏 。 鉴 于 此 ， 对 于 未 来 元 宇宙 图 书 
馆 领 域 的 研究 ， 笔 者 认为 ， 可 重点 关注 图 书馆 智慧 场景 转化 、 构 建 元 宇宙 基础 理 
论 体系 、 风 险 研 判 规避 以 及 拓展 服务 边界 等 方面 ， 以 促进 元 宇 审 图 书馆 研究 更 加 
全 面 、 系 统 和 深入 ， 为 探索 元 宇宙 在 图 书馆 的 科学 应 用 ， 避 免 “水 土 不 服 ”， 进 
而 为 加 快 智慧 图 书馆 内 调 建设 和 创新 发 展 提供 决策 参考 。 


5.1 利用 底层 技术 加 快 图 书馆 智慧 场景 转化 

随 着 信息 技术 的 发 展 ， 以 “元 宇宙 ”为 标识 的 众多 底层 技术 脱颖而出 ， 图 
书馆 智慧 化 建设 不 断 提出 新 的 需求 ， 吸 需 通过 具体 实践 和 一 定 的 技术 手段 以 支 
持 图 书馆 快速 实现 智 意 化 转型 。 图 书馆 致力 于 为 用 户 提 供 更 好 的 服务 ， 在 保障 内 
容 与 资源 的 基础 上 ， 以 科技 进步 赋 能 内 容 建设 ， 推 进 内 容 与 技术 登 加 融合 ， 利 
用 技术 优化 用 户 体验 ， 不 仅 在 展现 形式 上 体现 智慧 化 ， 更 要 在 智慧 创造 上 、 智慧 
利用 上 和 智慧 共享 上 都 能 实现 图 书馆 化 7"。 有 目前 ， 部 分 图 书馆 在 资源 与 服务 方 
面积 极 引 进 先进 技术 ， 比 如 ， 英 国 国家 图 书馆 利用 自动 化 立体 书库 机 器 人 进行 
图 书馆 的 存 取 与 分 拣 ， 由 机 器 人 代替 人 力 提 供 服 务 ”。 中 山大 学 图 书馆 较 早 引 
入 RFID 技术 ， 自 助 借 还 书 机 、 防 盗 安全 门 、 智 能 还 书 车 、 智 能 书柜 等 可 以 帮助 图 
书馆 更 高 效 的 进行 书籍 查找 与 流通 ， 增 强 自 助 功能 。 每 次 技术 的 变革 都 会 推动 图 
书馆 向 前 发 展 ， 从 自动 化 转向 智能 化 ， 由 智能 化 转向 智慧 化 。 当 前 图 书馆 正 处 于 
智能 化 转向 智慧 化 的 关键 阶段 ， 更 需要 利用 全 新 的 “元 宇宙 ”底层 技术 赋 能 知 
慧 图 书馆 建设 ， 加 快 构建 具有 虚实 交互 、 沉 浸 体 验 等 属性 的 短 慧 场景 。 如 利用 
VR、AR、3D 裸眼 技术 进行 VR 阅读 ， 使 读者 进入 虚拟 阅读 空间 ， 进 入 书籍 中 的 阅读 
场景 ， 提 升 阅读 的 沉浸 感 与 体验 感 。 此 外 ， 可 以 利用 元 宇宙 底层 技术 帮助 构建 未 
来 图 书馆 虚拟 服务 体系 。 如 清华 数字 学 生 “ 华 智 冰 ”、 虚 拟 偶 像 “A-S0UL”、 武 汉 
大 学 图 书馆 的 “小 布 ”等 数字 虚拟 人 备 受 关注 ， 图 书馆 可 利用 人 工 智能 与 数字 
李 生 技术 进行 图 书馆 虚拟 数字 人 建设 ,使 虚拟 数字 人 在 图 书馆 多 场景 应 用 ， 帮 
助 承担 参考 咨询 、 读 者 服务 等 基础 业务 工作 。 此 外 虚拟 展厅 、 虚 拟 演播 虚拟 导 览 、 
虚拟 空间 服务 、 智 巧 建筑 、 数 字 藏 品 等 可 进一步 优化 图 书馆 服务 体系 ,特别 在 公共 
卫生 事件 突 发 情况 下 ， 帮 助 图 书馆 进行 虚拟 线 上 服务 ， 读 者 通过 外 部 设备 进入 
图 书馆 阅读 学 习 ， 参 加 展览 、 讲 座 等 多 种 活动 ， 不 仅 提升 图 书馆 与 用 户 的 互动 性 
同时 可 以 促进 图 书馆 实现 智 意 场景 转化 。 


5.2 构建 基础 理论 体系 推进 元 宇宙 图 书馆 实践 应 用 

从 当前 研究 进展 看 ， 有 关 元 宇宙 的 理论 研究 虽 取 得 一 系列 成 果 ， 但 尚未 形 
成 成 熟 完善 的 理论 体系 架构 ,特别 是 对 于 元 宇 审视 域 下 图 书馆 的 定位 、 性 质 、 内 涵 
作用 等 未 产生 相对 完整 权威 的 结论 。 元 宇宙 是 否 能 切实 应 用 于 未 来 图 书馆 ， 存 在 
哪些 利 浆 关系 ， 学 者 们 各 执 己 见 。 图 书馆 如 何 更 好 的 将 元 宇宙 带 来 的 新 理念 、 新 
技术 与 自身 发 展 相 融 合 ， 成 为 治愈 当前 图 书馆 发 展 瓶 颈 的 一 剂 恨 药 ， 值 得 探究 。 
图 书馆 承担 着 对 社会 文献 信息 流 进行 整 序 ， 传 递 文献 信息 ， 并 开发 智力 资源 ， 
进行 社会 教育 的 职能 。 元 宇宙 图 书馆 的 出 现 不 能 使 图 书馆 原 有 职能 脱 实 向 虚 ， 过 
分 注重 虚拟 设施 建设 ， 使 娱乐 职能 大 于 文化 教育 职能 。 元 宇宙 视 域 下 的 图 书馆 发 
展 基于 诸多 元 宇宙 底层 技术 作为 支撑 ， 应 突破 传统 的 学 科 边 界 ， 多 学 科 交 叉 融 
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合 ， 探 索 元 宇宙 视 域 下 图 书馆 的 新 内 涵 、 性 质 和 功能 ， 推 进 元 宇宙 图 书馆 的 理论 
创新 。 当前 对 元 宇宙 视 域 下 图 书馆 的 实践 研究 较 少 ， 理 论 与 实践 相辅相成 ， 理 论 
研究 不 能 脱离 图 书馆 建设 实际 .元 宇宙 发 展 处 于 起 步 阶段 ， 元 宇宙 图 书馆 也 在 亦 
步 亦 趋 的 建设 中 ， 尺 管 AR、VR、56G 通信 技术 已 在 图 书馆 实践 中 广泛 应 用 ， 但 离 元 
宇宙 图 书馆 建设 所 需 的 集成 式 的 专门 技术 需求 仍 具 有 很 大 差距 。" 理论 研究 应 
更 加 重视 与 实践 相 结合 ， 在 实践 基础 上 构建 相应 的 理论 体系 ， 指 导 和 推进 元 宇 
宙 图 书馆 健康 科学 发 展 。 此 外 ， 图 书馆 作为 公共 文化 教育 机 构 应 密切 关注 相关 新 
技术 的 发 展 与 落地 情况 ， 以 理论 为 基础 、 技 术 为 支撑 ， 避 免 因 闭 门 守旧 ， 旦 惧 创 
新 而 在 元 宇宙 应 用 中 错失 发 展 先 机 。 对 外 号 需 与 计算 机 学 院 、 社 会 行业 机 构 特 别 
是 龙头 信息 技术 企业 等 通力 合作 ， 结 合 实践 数据 和 用 户 信息 需求 ， 协 同 技术 公 
司 利 用 技术 研发 优势 加 快 技术 攻关 ， 打 破 技术 壁垒 ， 研 发 可 适用 于 元 宇宙 图 书 
馆 建 设 的 集成 化 技术 。 对 内 加 大 技术 研发 投入 ， 总 结 现 有 的 底层 技术 在 实践 场景 
中 的 应 用 得 失 ， 利 用 好 当前 VR、AR 等 技术 ， 通 过 软件 升级 开发 拓宽 技术 的 可 应 
用 性 和 边界 ， 提 升 用 户 体验 ， 拓 展 应 用 场景 。 通 过 内 外 联动 、 技 术 研发 和 购买 技 
术 包 等 形式 推进 元 宇宙 集成 技术 在 图 书馆 中 的 落地 与 应 用 ， 将 理论 与 技术 有 机 
结合 ， 关 注 实践 应 用 ， 加 快 推 进 元 宇宙 图 书馆 尽早 落地 。 


5.3 加 强制 度 设计 规避 元 宇宙 应 用 风险 

虽然 元 宇宙 构想 的 出 现 为 图 书馆 带 来 很 大 的 发 展 空间 ， 但 仍 面 临 着 诸多 问 
题 ， 如 多 重 风险 的 县 加 、 信 息 草 房 的 结 成 他、 贫 富 差 距 和 智能 鸿沟 扩大 、 个 人 数 
据 信 息 泄露 等 随 着 新 技术 的 拓展 与 应 用 ， 图 书馆 的 运行 模式 与 活动 形式 都 会 发 
生 一 定 程 度 的 转变 ， 吸 需 制定 新 的 相关 规章 制度 以 适应 元 宇宙 带 来 的 图 书馆 运 
行 模式 的 变革 ， 通 过 制度 规范 探寻 元 宇宙 图 书馆 “黑暗 面 ”的 破局 之 法 。 元 宇宙 
是 技术 发 展 所 形成 的 虚拟 世界 ， 以 大 量 算法 数据 为 依托 ， 这 导致 应 用 群体 个 人 
隐私 空间 不 断 被 压缩 ， 用 户 信息 安全 是 否 可 以 得 到 切实 保障 ， 大 量 的 数据 采集 
是 否 流 向 不 明 ， 用 于 商业 营利 目的 ， 等 等 。 因此 在 元 宇宙 应 用 特别 是 与 社会 技术 
公司 合作 之 初 ， 图 书馆 应 明确 相关 的 权 责 关系， 建立 相关 制度 规范 ， 保 障 用 户 
的 信息 安全 与 财产 安全 。 同 时 随 着 技术 的 推进 、 虚 拟 资 源 的 增多 更 多 现实 问题 会 
不 断 序 出 水 面 ， 这 就 需要 图 书馆 破旧 立新 ， 研 究 设计 适应 元 宇宙 图 书馆 建设 需 
求 的 管理 体系 与 规则 和 条例， 引导 其 向 着 规范 化 、 标 准 化 方向 发 展 。 同 时 提升 馆 员 
对 各 种 元 宇宙 底层 技术 在 图 书馆 应 用 的 接受 和 适应 能 力 。 通 过 构建 与 实施 元 宇宙 
赋 能 图 书馆 的 约束 机 制 , 将 元 宇宙 图 书馆 建设 过 程 中 可 能 出 现 的 各 类 风险 降 至 最 
小 ， 为 元 宇宙 图 书馆 建设 提供 制度 保障 。 此外， 元 宇宙 图 书馆 建设 需要 大 量 的 先 
进 技术 与 设备 设施 ， 人 才 与 资金 投入 成 本 巨大 ， 对 用 户 的 技术 门槛 较 高 ， 图 书 
馆 如 何不 顾此失彼 保障 每 个 用 户 的 公平 权 成 为 一 大 挑战 《公共 图 书馆 宣言 》 提 出 
了 以 免费 服务 为 中 心 的 平等 的 公共 图 书馆 核心 价值 观 ， 程 焕 文 也 指出 图 书馆 要 
保障 民众 的 图 书馆 平等 权利 实现 即 人 格 平等 、 机 会 均等 、 服 务 均 等 ” 。 元 宇宙 图 
书馆 不 论 如 何 发 展 都 不 能 偏离 图 书馆 的 本 质 属性 与 社会 职能 ， 应 充分 考虑 虚拟 
现实 、 数 字 挛 生 等 技术 的 使 用 与 促进 社会 教育 公平 的 关系 ， 保 障 特殊 人 群 的 权利 
不 能 因 消费 能 力 、 身 份 阶级 、 数 字 鸿 沟 等 因素 导致 享有 技术 权利 的 不 平等 ， 因 此 
更 需要 建 章 立 制 ， 让 利于 民 ， 降 低 技术 门槛 ， 始 终 保 障 用 户 平等 权利 ， 规 避风 
险 忧 患 ， 维 护 元 宇宙 图 书馆 运行 秩序 。 


5.4 弥合 数字 鸿沟 拓展 图 书馆 服务 边界 
当前 处 于 信息 网 络 迅速 发 展 与 崛起 的 时 代 ， 信 息 基 础 设施 建设 、 信 息 素 养 、 
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信息 组 织 与 信息 获取 能 力 的 不 均衡 造成 信息 富有 与 信息 贫穷 之 间 的 鸿沟 不 断 加 
大 。 减 少 信 息 孤 岛 ， 消 除数 字 鸿 沟 ， 促 进 数 字 包 容 ， 是 图 书馆 应 肩负 起 的 使 命 与 
责任 。 元 宇宙 时 代 的 到 来 一 方面 为 图 书馆 智慧 化 转型 带 来 了 新 的 机 遇 ， 男 一 方面 
也 加 剧 了 拥有 一 定 信息 技术 和 素养 的 公众 以 及 未 曾 拥有 者 之 间 的 信息 鸿沟 。 互 联 
网 连 勃 发 展 初期 ， 图 书馆 为 适应 网 络 化 特点 ， 拓 展 职能 致力 于 帮助 公众 获取 信 
息 资 源 、 提升 信息 素养 以 弥合 数字 鸿沟 9。 元 宇宙 带 来 的 全 新 技术 冲击 ， 更 需要 
图 书馆 拓展 服务 边界 ， 承 担 弥 合 公众 数 字 鸿 沟 的 职责 ， 以 更 加 轿 合 当前 的 技术 
特点 与 发 展 趋势 。 如 可 在 拓展 现实 、 区 块 链 、 云 计算 、 数字 挛 生 等 技术 支持 下 ， 利 
用 VR、AR、3D 等 技术 打造 虚拟 网 络 空 间 ， 有 效 整合 资源 、 空 间 、 人 员 及 技术 资源 ， 
形成 更 加 智慧 化 的 信息 获取 服务 。 通 过 用 户 行为 研究 与 知识 图 谱 创建 ， 对 不 同 用 
户 提 供 相 适应 的 知识 信息 服务 ， 打 造 车 加 兼容 、 交 互 融合 、 虚 实 结 合 的 沉浸 式 知 
识 获 取 环 境 。 通 过 虚拟 现实 技术 能 使 读者 阅读 不 受 时 空 限 制 ， 通 过 数字 挛 生 技术 
创造 的 虚拟 空间 ， 可 从 更 大 程度 上 解决 图 书馆 馆藏 空间 有 限 的 问题 ， 进 一 步 解 
决 图 书馆 有 限 馆 藏 与 无 限 需求 之 间 的 矛盾 。 此 外 ， 值 得 注意 的 是 “ 受 限 于 软 硬 件 
差异 、 用 户 使 用 图 书馆 的 可 及 、 易 用 、 便 利 等 方面 产生 的 差异 而 形成 的 鸿沟 也 是 数 
字 鸿 沟 的 一 种 体现 ”号 。 图 书馆 一 直 致 力 于 包容 性 服务 ， 让 广大 用 户 享 有 公平 
均等 的 获得 服务 的 机 会 ， 通 过 元 宇宙 技术 的 有 效 利用 帮助 图 书馆 弥合 数字 鸿沟 
与 搁 术 鸿沟 ， 不 断 拓展 延伸 图 书馆 的 功能 与 服务 边界 ， 提 升 图 书馆 的 包容 性 、 友 
好 性 和 开放 性 。 如 帮助 图 书馆 文献 保护 、 用 户 服务 、 特 色 馆 藏 建设 等 传统 功能 与 服 
务工 作 突 破 时 空 限制 和 发 展 要 素 限制 ,在 基础 设施 配备 上 保障 沉浸 式 交 互 的 物质 
条 件 ， 县 区 等 图 书馆 可 以 通过 提供 YVR、AR 等 设备 ， 让 市 民 都 过 分 享 与 体验 获得 
与 大 型 图 书馆 同样 的 服务 ， 利 用 元 宇宙 服务 弥补 地 理 空间 的 隔 闵 ， 为 远 距 离 的 
民众 带 来 获取 和 分 享 的 便利 。 使 用 户 服 务 的 长 度 、 宽 度 、 深 度 等 维度 上 更 加 宽 
泛 ， 用 户 体验 更 加 立体 多 维 ， 对 图 书馆 的 “粘性 ”更 强 ， 充 分 享受 元 宇宙 时 代 
带 来 的 各 种 红利 。 
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Abstract: [Purpose/significancel With the technological prosperity in the era of big data, the development 
and Support of AR, VR, artificial intelligence, cloud computing, blockchain and other technologies, the metaverse 
is no longer the plot in science fiction movies and novels, but has entered the real world and applied to film and 
television, games, finance, social networking, education and other fields. This paper analyzes the application field 
of the metaverse in the current library, and puts forward its future development trend, in order to provide ideas for 
related research and promote the better integration and development of the metaverse and libraries. 
[Method/process| Through literature analysis, content analysis, case analysis and other methods, the relevant 
research literature and practice overview are sorted out, and the current theoretical research status and practical 
progress of metaverse libraries are analyzed. [Result/conclusion| Current research focuses on the applicability, 
value, and possibility of the metaverse and libraries, and most of the research is mainly forward-looking research, 
starting from the underlying technology of the metaverse to study the transformation brought by technology to the 
metaverse library. However, there ls no unified and clear conclusion on the concept, characteristics, service model, 
and working system of metaverse libraries, and empirical research on the application cases of metaverse libraries 
is relatively lacking. 

Keywords: Metaverse Smart library Underlying technology Virtual reality 


